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SINOPSIS

Social media marketing: Contexto, estrategia, gestión y futuro analiza la radical
transformación que ha supuesto el social media en la forma en que las marcas
interactúan con sus audiencias y cómo han creado un espacio donde la
comunicación es bidireccional, inmediata y dinámica.

En este entorno, el contenido en social media ha dejado de ser solo un
complemento de la comunicación de marketing para convertirse en un pilar
fundamental. Así, María Luisa Solé y Jordi Campo te guían en la construcción de
una presencia sólida de tu marca en social media y te ayudan en la planificación
estratégica, el desarrollo de estrategias efectivas y la medición de resultados en
redes sociales.

Asimismo, muestran cómo aprovechar las nuevas herramientas y técnicas como:

• el uso estratégico de influencers,
• la realidad aumentada,
• la inteligencia artificial y
• el metaverso.

El social media está lleno de oportunidades para quienes estén dispuestos a
innovar y adaptarse rápidamente.
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